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hjéra an hidlpa Sundbyberg 2010-05-07

FAQ. frekvent dterkommande frigor

Detta &r nagra av de fragor som inkommit till oss under projekttiden. Vi har forsokt besvara
dem sa kortfattat som mojligt. Har ni ndgra fler funderingar, kontakta oss gérna for mer
information.

Aktiviteten

Fraga: Nir startade projektet?
Svar: Civilforsvarsforbundets projektet “Hjarta att Hjélpa™ startade hdosten 2006.

Fraga: Vad ir syftet med aktiviteten?

Svar: Syftet dr att varje civilforsvarsforening ska hitta finansiering till minst en hjértstartare
per kommun samt en vérd som tillhandahéller en 1dmplig plats. Vért forsta mél var att placera
ut 290 hjértstartare innan 2007 var slut. Det innebér 1 snitt en per kommun. Det andra malet
var att komma upp 1 500 utplacerade hjértstartare innan december 2009. Vért nuvarande mal
ar att komma upp 1 1000 hjértstartare 1 slutet av 2011.

Fraga: Var stir vi nu?

Svar: Vi har under projekttiden gjort ett upphandlingsforfarande, skrivit avtal med Laerdal,
tagit fram informationsmaterial, marknadsfort projektet, placerat ut ett stort antal hjartstartare,
stottat foreningar som haft frdgor och funderingar samt informerat om projektet hos
lokalforeningar, distrikt och andra. Vi har dessutom utbildat ett flertal D-HLR instruktorer
runt om 1 landet som kan hélla grundutbildningar i D-HLR f{6r allménheten etc. Vi planerar
successivt for nésta steg. Mer information om det kommer.

Fraga: AED, HS1, hjirtstartare, deff — vad betyder orden?

Svar: AED stér for Automatisk Extern Defibrillator och dr det exakta namnet (dven
internationellt) pa de produkter som, forenklat beskrivet, har till uppgift att sjdlva kénna av en
persons hjartrytm och vid behov skicka ut en impuls (stot) som gor att hjértat hittar sin
normala rytm igen.

Modellbeteckningen pa den apparat vi bestéllt frdn Laerdal dr HeartStart 1, forkortat HS1.
Deff &r bara en forkortning for ordet defibrillator. Man defibrillerar for att fa igang hjértat
igen.

Hjértstartare ar ett samlingsnamn for alla sorts defibrillatorer, oavsett modell. Namnet &r ett
satt att forklara och gora det overskédligt vad det handlar om.

Kart barn har ménga namn!

Fraga: Hur gir det till? Vad séiger man till exempel till Olles snickeri om man vill silja
in en hjirtstartare?

Svar: Man beréttar om projektet, att detta 4r nadgot vi gor for att 6ka sikerheten i samhillet, att
man som sponsor atar sig att betala hela eller delar av vad en hjértstartare kostar.

Som vird dtar man sig att tillhandahalla hjértstartaren sa att den finns tillgénglig for s& manga
ménniskor som mojligt, t ex under dppettider som angetts, samt vid behov byta batteri (cirka
vart 4:e ar eller efter 200 stotar) samt se till att den efter anvandning blir komplett med nya



elektroder. For Olles anstéllda och kunder kan det vara en trygghet att hjélp finns néra
tillhands och for Olle sjélv kan det vara ett sétt att profilera foretaget, vilket kan ge positiv
publicitet i media och liknande.

Fraga: Vem bestimmer var hjirtstartaren ska placeras?

Svar: Om sponsorn sjélv inte har placeringen klar, kontaktar Civilforsvarsféreningen
sjukvérdsdvermannen (ansvarige for sjukvdrden i kommunen) for tips om lamplig placering.
Det ér bra om den finns tillgénglig sa att s manga som mdjligt kan dra nytta av den.

Fraga: Var hittar jag sponsorer?

Svar: Prata med ansvariga for stora kdpcentrum, idrottsarenor, sporthallar, teatrar, foreningar,
foretag, bensinstationer, byaforeningar pa platser med langt till ndrmaste sjukhus och
liknande. Platser diar mycket folk ror sig. Fraga alla, stryk ingen, man vet aldrig var en
potentiell finansidr gdmmer sig. Det enda som vi bor tidnka pa dr att halla oss utanfor
larmkedjan; polis, ambulans, brandkar etc.

Fraga: Vad svarar vi pressen som ringer och har frigor om projektet eller om véra
hjartstartare?

Svar: P4 hemsidan finns mall for pressmeddelande. For in de uppgifter som dr specifika for er
forening och skriv sedan ut meddelandet. Detta kan skickas till media. Pa hemsidan finns
dven fardiga pluggannonser. Ni kan dven hinvisa till var hemsida vid fragor eller till var
projektsamordnare.

Fraga: Vad far foretaget ut av att sponsra en hjirtstartare?

Svar: Forutom goodwill, reklam och publicitet som kan locka nya kunder till foretaget sa ar
det tryggt att veta att bade personalen och kunderna kan kénna sig sékrare med vetskapen om
att hjélp finns i narheten om néagot skulle intridffa. En tryggare ndrmiljé gagnar alla.

Fraga: Maste civilforsvarsforeningen vara involverad i projektet? Kan jag inte ga ut
som privatperson och puffa for detta?

Svar: Dé detta dr en foreningsaktivitet ser vi helst att det finns en civilforsvarsforening bakom
bestédllningen. Men naturligtvis kan dven privatpersoner engagera sig. Finns ingen
civilforsvarsforening i ndrheten, kontakta oss sa 16ser vi det.

Fraga: Hur bestiller jag en hjirtstartare?

Svar: Som forening gar du in pa foreningsservice pa www.civil.se . G& sedan till ”Hjérta att
hjdlpa”. Alternativt gar du direkt till var webbutik. Dér finner du en ldnk som heter: ”Bestill
hjartstartare”. Klicka pa den, fyll 1 uppgifterna och tryck pa skicka. Klart!

Som privatperson, foretag eller liknande — kontakta din ndrmaste civilforsvarsforening sa
hjalper de er med bestidllningen. Har ni ingen forening i er kommun kan ni alltid kontakta oss
pa riksforbundet sa hjélper vi er.

Fraga: Jag saknar bittre uppgifter angiende ansvar for handhavande av HS1.

Svar: Som privatperson dtar man sig inget medicinskt eller juridiskt ansvar. Nér en enskild
person gor en raddningsinsats kan denne inte stéllas till svars for den drabbades fortsatta
hilsotillstand eller 6verlevnad. Véra hjirtstartare fungerar som ett komplement till samhéllets
ordinarie rdddningsinsatser och ligger utanfor larmkedjan. Varken civilforsvarsforeningarna,
finansiarer eller virdar tar pa sig nagot medicinskt ansvar genom att vara delaktiga i projektet.
Enkelt uttryckt; vi gor sd gott vi kan och det ar gott nog.


http://www.civil.se/

Ekonomiska fragor

Fraga: Vad kostar en hjértstartare?
Svar: Den kostar 15 000:- inklusive moms och frakt.

Fraga: Om jag har tre sponsorer och vill dela fakturan pa tre, kan jag da dven fordela
momsen pa tre?

Svar: Nej, momsen &r bara avdragsgill ndr en ensam sponsor kdper hjértstartaren via var
webbutik och far fakturan fran Laerdal. Civilforsvarsforbundet ar inte momspliktigt.

Fraga: Om man vill vara fler in 3 som sponsrar en AED, hur sker fakturering da?
Svar: Alternativ 1: Utse en huvudsponsor som sedan delar upp betalningen sinsemellan.
Alternativ 2: Dela upp betalningen fran Civilforsvarsforeningen till foretagen/sponsorerna.

Fraga: Batteriets hiallbarhetstid?
Svar: Batteriet haller i cirka 4 ar, eller for 200 skarpa elstotar.

Fraga: Vad Kkostar ett nytt batteri?
Svar: Batteriet kostar med vér rabatt 1352:- ex. moms (1690:- inkl moms).
Nya batterier bestills via; www.civil.se

Fraga: Vad kostar det att kopa nya elektroder?

Svar: Med vér rabatt kostar nya elektroder for vuxna 532:- ex. moms (665:- inkl moms).
Elektroderna har en hallbarhet pa ca 2 ar. De dr datummarkta s& det syns utanpa hur linge de
haller. Nya elektroder finns att bestdlla pa; www.civil.se

Fraga: Varfor tjuter min hjirtstartare nir jag sétter i elektrodpaketet?

Svar: Observera att en 6ppnad elektrodkassett ér att rdkna som forbrukad. Elektroderna ér
plomberade och innehéller en sorts gas som gor att kontaktgelen inte torkar ut. Kontaktgelen
reagerar pa syre sa har man en gang dppnat forpackningen maste man kdpa nya elektroder.

Fraga: Vad ir ersittningen till den instruktor som haller kurser i D-HLR?

Svar: Ersittningen dr i nuldget densamma som ersittningen for vara sjélvskyddsinstruktorer,
dvs 170:-/h.

Anvindandet av hjirtstartaren

Fraga: Vad finns i viaskan vid leverans? Vad ingar i priset?

Svar: Det kompletta paketet innehéller en hjirtstartare "HeartStart1”, en hérd barvaska med
Civilforsvarsforbundets logotype, ett batteri, en elektrodkassett vuxen och ett tillbehorskit
med plasthandskar, vatservetter, sax, rakhyvel samt andningsskydd. I priset ingar dven frakt.

Fraga: Heter det hjirtstartare eller hjirtstoppare?
Svar: Hjartstartare eller defibrillator. Ute i varlden kallas det for AED (Automatisk Extern
Defibrillator).


http://www.civil.se/
http://www.civil.se/

Fraga: Hur ménga liv har man riddat med hjilp av en AED?
Svar: Ingen vet exakt. Varje ar drabbas ca 10 000 personer av hjértstopp och historiskt sett har
man varje ar raddat mellan 2,5 — 10 % beroende pa var man bor och var hjértstoppet sker.

Fraga: Hur stark ér stoten man far?
Svar: Den elektriska pulsen dr pd 150 Joule.

Fraga: Kan man anvéinda hjirtstartaren utomhus? Maste man dra in personen om det
regnar?

Svar: Det gar bra att anvinda defibrillatorn utomhus, dven om det regnar. Defibrillatorn har
IP-klass 21 vilket betyder att den gar att anvédnda ute i regn.

Man ska tinka pa att personen inte ska ligga i en vattensamling. Detta for att risken for
overledning av elektriciteten dr stdrre da. Personen ska inte vara blot nir man defibrillerar.
Torka av latt med klédder eller liknande.

“HeartStart1” klarar regn ovanifrdn men inte att drinkas i vatten. (Behdvs en defibrillator som
dven klarar vatten underifran sé finns andra alternativ, kontakta oss for mer information).

Fraga: Vad hiinder om personen svettas ymnigt, vilket man ofta gor vid ett hjartstopp?
Svar: Platsen dér elektroden skall placeras bor torkas av for att sdkerstélla att elektroden faster
bra, for Gvrigt &r svett eller fukt inte farligt.

Fraga: Hur gor man HLR pa kvinnor i hog dlder, dar det kan vara svart att méita ut
mitten pa brostet?

Svar: Vart forslag dr att man anviander det gamla séttet med att méta ut den korrekta
handpositionen, dvs tva fingrar upp fran gropen vid revbensbagen.

Utga fran mitten pé brostbenet niar du gér kompressionerna.

Fraga: Till vilken dlder kan barnelektroder anvindas? Hur linge riknas man som
barn?

Svar: Allting nar det giller alder kontra vikt far betraktas som relativt, men barnelektroder
anvénds upp till 25 kg eller upp till ca 8 ar.

Fraga: Varfor ir elektrodplaceringen sé viktig?

Svar: Elektrodplaceringen ar viktig for att kunna analysera hjirtat pa basta och mest korrekta
satt. Sitter elektroderna fel, kan defibrillatorn missa att defibrillering ska goras. Det dr ocksa

av vikt att stromstoten tar den effektivaste vigen genom hjértat. For att veta hur elektroderna
ska sitta, se den bifogade bilden som medfoljer hjértstartarna.

Fraga: Om jag sjilv har en pacemaker — vad ska jag tinka pa?

Svar: Om du som drabbas av hjértstoppet har en pacemaker sa kan du ha en halsbricka som
talar om att du har en pacemaker, men hjirtstartaren kdnner av och tar hinsyn till det sé det ar
inget som komplicerar rdddningsinsatsen. Har du som ska gora en livraddande insats en
pacemaker s lyder du bara hjértstartarens order om att inte vidréra “’patienten” under
defibrilleringen, annars ar det ingen fara.

Fraga: Vad ska jag gora nir hjirtstartaren har anvints, vem analyserar den?

Hur gir det till att skicka in apparaten? Vem hiimtar den?

Svar: Nar hjartstartaren anvénts ska du se till att bestélla nya elektroder sa att hjartstartaren
gér att anvinda sa snart som mojligt. Da landstingen inte visat nigot intresse for den
information som hjartstartaren lagrar krévs i dagsldget inte att man skickar in den. Rapportera



sedan in till Civilforsvarsforbundet att hjértstartaren blivit anvind s vi kan hélla koll pa hur
mdnga av véra hjartstartare som anvénts. Vill man ta del av informationen som finns i apparaten

ser vi till att Laerdal hjilper dig att tanka 6ver_informationen fran hjdrtstartaren. Det kan kriva att

man maste skicka in hjartstartaren.

Fraga: Feedback till den som anviént en hjirtstartare? Hur gir det till och vem gor det?
Svar: Samma som ovan. Anmél till Civilforsvarsforbundet att en defibrillering skett sa
kommer du att bli kontaktad av en representant fran Laerdal eller annan utsdnd person.

Fraga: Vem skruvar upp hjirtstartaren pa viggen?

Svar: Eftersom hjértstartaren levereras i en véska sa behover den inte sdttas upp. Vill nagon
sponsor ha ett speciellt larmat platskap eller en vigghallare far man sjdlv bekosta det samt
bestdlla det hos Laerdal. Man stér da sjilv for uppséttandet i lokalen.

Fraga: Kan defibrillatorn ga sonder och vad ér det di som brukar fela?

Svar: Ja, det finns ingen hundra procentig sdkerhet. Laerdal har dock inte haft ndgra felande
defibrillatorer av den typ som Civilforsvarsforbundet anvdnder. Det som har felat pd andra
defibrillatorer &r batterier, elektroder och den ménskliga faktorn.

Fraga: Miste man byta ut elektroderna till 6vningsdefibrillatorn varje ging de anvints?
Svar: P& en 6vningsdefibrillator behdver man inte byta ut elektroderna for varje dvning utan
man kan kéra med samma elektroder under en ldngre tid. Om klistret dr bortnétt sd de inte
faster som de ska, bor givetvis elektroderna bytas ut.

Pé en "skarp" hjértstartare byter man elektroderna efter varje géng hjirtstartaren anvénts.
Elektroderna sitter kvar pa patientens brost hela vigen in till sjukhuset och anvénds dven dir
vid behov. Ofta far man tillbaka ett nytt par elektroder av den ambulans som kommer till
platsen. Om inte de har samma modell s& far man dock kopa ett nytt par sjélv. Dessa kan du
bestélla 1 vir webbutik.

Fraga: Kan man anvéinda en hjirtstartare pa en gravid kvinna utan risk for barnets liv?
Svar: Om barnet klarar en defibrillering vet vi inte. Inga studier ar gjorda pa det.

Fraga: Nér togs det hiir kravet pa delegation bort frin Socialstyrelsen?

Svar: Formellt togs det bort 6 manader innan HLR-kongressen i november-06. Det &r helt
klarlagt att delegeringen pé defibrillering (utanfor larmkedjan) ar borttagen. Inom larmkedjan
ar det upp till varje verksamhetschef att bestimma.

Fraga: Ska anvint batteri till en hjirtstartare kastas i batteriholk eller ska det liimnas
in?

Svar: Ett anvént batteri kan lamnas till Laerdal, ldggas 1 en batteriholk eller 1dmnas till
nidrmaste miljostation.

Fraga: Varfor har elektroderna begrinsad héllbarhetstid?

Svar: Med tiden kommer béde klistret och framf6r allt kontaktgelen att {4 sdmre effekt att
fasta mot huden, man har darfor satt ett sista forbruknings datum pa elektroderna for att
sdkerstilla kvalitén.

Fraga: Fungerar en hjirtstartare i explosiv miljo?
Svar: I en explosiv miljo rekommenderar vi inte att man anvander den.



Fraga: Hur forsiakrar man littast en hjirtstartare? Krivs tilliggsforsakring?
Svar: Troligtvis tdcker den vanliga hemforsdkringen, men allra bést dr att kontrollera detta
med ditt forsékringsbolag.

Utbildningen

Fraga: Kan vi erbjuda utbildning till sponsorer och évriga?

Svar: Ja, som ett komplement till den utplacerade hjartstartaren kan Civilférsvarsforbundet
erbjuda sponsor/vird, anstillda samt dvriga intresserade en utbildning i HLR + D-HLR. En
sddan komplett grundutbildning &r 4 timmar och kostar 1100 kronor per deltagare. Max antal
deltagare ir 6 stycken. Detta ér en enhetlig prissittning som géller tills vidare. For den som
vill ga vidare erbjuder vi dven instruktorsutbildningar samt huvudinstruktorsutbildningar.

Fraga: Ersiittningen som utgar, far foreningen behalla den eller ska den in till
distriktet?

Svar: Civilforsvarsforbundet fakturerar deltagarna och ersittningen betalas ut till distriktet
som sedan i sin tur ersitter instruktorerna.

Fraga: Kan foreningen inte fa séitta ihop ett paketpris som innehéller en hjirtstartare
plus utbildning?

Svar: Nej, vi har beslutat att halla isir utplaceringen av hjértstartaren och utbildningen. Detta
eftersom utbildningen inte &r ett krav for att kopa och placera ut en hjartstartare.

Fraga: Om nu hjirtstartaren ir sa enkel att anvinda utan utbildning, varfor skulle vi
da kosta pa och utbilda instruktorer fran varje distrikt i D-HLR?

Svar: Utbildningen for instruktdrerna bekostades av riksforbundet med stod av Stiftelsen
Kronprinsessan Margaretas Minnesfond.

Varfor vi valt att utbilda instruktérer i D-HLR ar for att kunna erbjuda de sponsorer och
virdar som bestéller och tillhandahéller en hjartstartare en grundkurs i D-HLR. Detta for att
sikerstélla kvalitén pd hjdlpen om man skulle "behova" rddda liv med en hjartstartare.

En kurs i HLR och eller D-HLR gor att deltagaren efterat kénner sig sdkrare pd vad som é&r
ratt och riktigt vid ett akut omhindertagande av négon.

Overhuvudtaget s klarar man sig ldngt med sunt fornuft, men utbildning ér aldrig fel. Det
giller dven Civilforsvarsforbundets ovriga kurser. Att ha gétt en kurs 1 till exempel
krisberedskap gor oss mer forberedda om négot intraffar. Detsamma géiller HLR samt D-
HLR. En person som gatt en kurs har forhoppningsvis lite mer mod att ta tag i en svar
situation och agera istéllet for att bara titta p4 om nagot intréffar.

Fraga: Kan en instruktor, efter att ha genomgitt en instruktorsutbildning i D-HLR, i
sin tur utbilda andra instruktorer pa hemorten?

Svar: NEJ! For att utbilda D-HLR instruktorer krdvs att man sjélv &r huvudinstruktor i D-
HLR. Som D-HLR instruktor far man bara utbilda i grundkursen 1 D-HLR.

Fraga: Nar man utévar HLR - ska man da borja med att blasa in luft eller borja med
hjirtkompressioner?

Svar: Man borjar med att ge 30 kompressioner, direfter gors 2 inblasningar, upprepa sedan
detta tills hjélp anlédnder eller sé linge orken finns.



Har du nagra andra fragor som ror vart hjartstartarprojekt?
Vilkommen att kontakta oss med dina fragor!



